ZMLUVA O OBCHODNOM ZASTÚPENÍ
na dobu neurčitú uzatvorená v zmysle § 652 a násl. Obchodného zákonníka
                                                                        medzi

	CK: Mgr. Markéta Belanová – 

Centrum vzdelávania, CK TRIP
	CK/CA

	Adresa: Brodno 50, 010 14 Žilina
	Adresa:

	Tel.: 0949 144833
	Tel:

	Č. živn.reg. 580-38506
	Č. živn.reg.:

	IČO: 43711758
	IČO:

	DIČ: 1078648120
	DIČ:

	Tatra banka
	

	č.ú. 2610315412/1100
	č.ú.:

	Zastúpená: Mgr. Markéta Belanová
	Zastúpená:

	e-mail: cktrip@zoznam.sk, cktrip@azet.sk
	e-mail:

	www.cktrip.eu          www.cktrip.meu.zoznam.sk
	


I.PREDMET ZMLUVY
Predmetom zmluvy je sprostredkovanie predaja zájazdov a služieb cestovného ruchu v zmysle zákona č. 281/2001 Zbierky zák. tretím osobám z ponuky obstarávateľa províznym predajcom (ďalej iba „predajcom“) za odplatu (províziu).

Zmluvu o obstaraní zájazdu musí predajca uzatvoriť  v mene obstarávateľa, ktorý zodpovedá za plnenie zmluvy.

Tretie osoby sú klienti predajcu, prípadne osoby, alebo organizácie objednávajúce za klienta. 
                     II. PRÁVA A POVINNOSTI  PROVÍZNEHO PREDAJCU

1. Predajca sa zaväzuje ponúkať a sprostredkovávať tretím osobách zájazdy a služby  cestovného ruchu podľa čl. I tejto zmluvy za podmienok stanovených obstarávateľom v súlade s touto zmluvou a poukazovať v prospech obstarávateľa cenu predaných zájazdov a služieb.

2.  Na zájazdy a služby obstarávateľa sa vzťahujú Všeobecné zmluvné podmienky, ktoré sú neoddeliteľnou súčasťou zmluvy. Predajca je povinný  uzavrieť zmluvu so zákazníkom v súlade s týmito Všeobecnými zmluvnými podmienkami .

Zodpovedá  za  to,  že  sú  zákazníkovi  doručené  obstarávateľom  stanovené    doklady a to: zmluva o obstaraní zájazdu, prípadne cestovné poistenie, všetky potrebné doklady k zájazdu, ktoré sú obstarávateľom určené klientovi. 

Predajca je povinný pred uzatvorením zmluvy so zákazníkom podľa § 8 odst. 1 zákona č.281/2001 Z .z. informovať klienta o všetkých skutočnostiach, ktoré sú mu známe  a ktoré môžu mať vplyv na rozhodovanie záujemcu o kúpe zájazdu. 

3. Predajca sa zaväzuje poskytovať zákazníkom včasné, pravdivé, presné a úplné informácie o všetkých zájazdoch, službách a podmienkach (zmluvných, poistných, reklamačných),  za ktorých sú  produkty  CK predávané.

4. Predajca sa zaväzuje okamžite reagovať na zmenu podmienok pre  realizáciu zájazdov a služieb  prípadne zmenu ich predajných cien a  včas informovať spotrebiteľa.

5. Predajca sa zaväzuje znášať prípadné finančné škody spôsobené nesprávnym informovaním klienta. Zaväzuje sa tiež  dodržiavať dohodnutý pracovný postup a podmienky spolupráce.

6. Predajca zabezpečí bezodkladne úhradu ceny zájazdu a služieb zastúpenému podľa dátumu na potvrdenej objednávke Prevzaté peniaze prechádzajú z vlastníctva klienta do vlastníctva obstarávateľa.

7. V prípade nedodržania platobných  podmienok tejto zmluvy uhradí obstarávateľovi vzniknuté náklady spojené s finančnou pokutou príslušného daňového úradu. 

8. Predajca je  povinný zaslať prípadnú reklamáciu od klienta  najneskôr do 10 dní  obstarávateľovi k jej vyriešeniu a súčasne klienta  o postupe jej vybavovania informovať.

9. Predajca má právo a povinnosť pri ponuke a predaji zájazdov organizovaných obstarávateľom v súlade  s touto  zmluvou používať označenie „obchodný zástupca“, alebo „ provízny predajca“  obstarávateľa.

10. Predajca má právo označiť svoju prevádzku nálepkou s označením obchodného mena obstarávateľa.

III. PRÁVA A POVINNOSTI OBSTARÁVATEĽA

1.Obstarávateľ zodpovedá za kvalitu, rozsah a obsah služieb, ktoré sú predmetom predaja  podľa čl. I tejto zmluvy v rozsahu svojej ponuky a to dňom prijatia úhrady celkovej  ceny zájazdu.
V prípade, že predajca zanedbal povinnosti vyplývajúce z ustanovení tejto zmluvy  a do dňa  realizácie produktu neuhradil

sumu za objednané služby na účet obstarávateľa, obstarávateľ si vyhradzuje právo neposkytnúť zákazníkom objednaný

rozsah služieb
2. Obstarávateľ sa zaväzuje zaplatiť predajcovi odmenu (províziu). Jej výška a spôsob  úhrady je stanovená v čl. IV  tejto zmluvy.
3. Zaväzuje sa pripraviť propagačný  materiál (ponuky, zmluvy o obstaraní zájazdu so všeobecnými zmluvnými podmienkami  a pod.) a dodať ich predajcovi.

4. Zaväzuje sa včas  informovať predajcu o všetkých zájazdoch, cenách, vrátane prípadného zrušenia zájazdu a služieb, ktoré sú predmetom predaja podľa čl. I tejto zmluvy. 

Zmeny a storná zájazdov sa riadia príslušnými ustanoveniami Všeobecných zmluvných podmienok obstarávateľa.

5. Vybavovať reklamácie služieb, ktoré sú predmetom predaja podľa čl. I tejto  zmluvy v súlade so Všeobecnými zmluvnými podmienkami.

6. Zaslať v dostatočnom predstihu pred odchodom zájazdu resp. pred čerpaním služieb pokyny pre účastníkov zájazdov a dokumentáciu pre zákazníkov.

IV. PROVÍZIA

1. Obstarávateľ sa zaväzuje zaplatiť  predajcovi odmenu (províziu), ktorá sa poskytuje len zo zrealizovaného predaja  a to nasledovne:

5 % z celkovej ceny pri poznávacích zájazdoch pre školy
10 % z celkovej ceny  - pri poznávacích zájazdoch pre kolektívy
10 % z celkovej ceny – pri poznávacích zájazdoch pre jednotlivcov
akékoľvek zmeny vo výške provízie budú dohodnuté písomne

V prípade forfaitových a pobytových zájazdoch - podľa dohody
V. PLATOBNÉ PODMIENKY A TECHNIKA PREDAJA

1 .Platby budú realizované v € a budú vykonávané bankovým prevodom na účet obstarávateľa.

2. Keď uzavrie predajca s klientom zmluvu o obstaraní zájazdu, pošle ju obstarávateľovi. Obstarávateľ je oprávnený zaslať predajcovi potvrdenie objednávky so splátkovým kalendárom zálohy a doplatku. 

- potvrdenie objednávky činí  50% z ceny zájazdu, ktorú predajca uhradí obstarávateľovi podľa uvedeného    dátumu splatnosti

- doplatok vo výške 50% z celkovej ceny dohodnutého produktu  je povinný uhradiť podľa

dátumu splatnosti  zaznamenanej na potvrdení objednávky

3. V prípade objednávky  produktu v dobe kratšej ako 30 dní pred realizáciou, vystavuje sa faktúra na celkovú  cenu dohodnutého produktu  s okamžitou splatnosťou , v dobe kratšej ako 7 dní platba priamym vkladom na účet obstarávateľa v

TATRA banke, č.ú. 2610315412/1100
4. Predajné ceny sú platné, pokiaľ nedôjde k  výraznému pohybu kurzov medzi € a konvertibilnými menami
VI. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV

1. Predajca je oprávnený spracúvať osobné údaje o klientoch, ktorí uzavreli zmluvu o obstaraní    zájazdu.

2. Predajca sa zaväzuje, že vyššie uvedené osobné údaje neposkytne tretím osobám a bude ich chrániť pred poškodením, stratou, odcudzením, neoprávneným prístupom, zmenou a rozširovaním.

VII. OSTATNÉ   DOJEDNANIA

1.V prípade omeškania  s plnením  záväzku predajcu sa zmluvné strany dohodli na  možnosti účtovať úrok z omeškania vo výške 0,05% dlžnej ceny za každý deň omeškania.

2 .Predajca sa zaväzuje vykonávať činnosť podľa predmetu zmluvy odo dňa jej podpisu oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán na dobu neurčitú.
3. Nesplnenie povinností, ktoré táto zmluva ukladá zmluvným stranám, sa považuje za jej podstatné porušenie. V takom prípade je možné zmluvu vypovedať  okamžite, bez toho, aby vznikli akékoľvek  nároky na náhradu škody strane, ktorá zmluvu porušila.

4. Zmluvné strany sa zaväzujú i po skončení platnosti tejto zmluvy realizovať už objednané akcie  a vyrovnať  všetky vzájomné záväzky a pohľadávky a to i pri strate oprávnenia k podnikaniu, uvalenia konkurzu alebo zahájenia vyrovnávacieho riadenia ohľadne majetku druhej zmluvnej strany.

III. ZÁVEREČNÉ  USTANOVENIA

1. Táto zmluva je vyhotovená v 2 exemplároch, z ktorých dostane  1 exemplár obstarávateľ a 1 exemplár predajca a vstupuje do platnosti dňom podpisu oboch zmluvných strán.  Podpisom tejto zmluvy končí platnosť všetkých predchádzajúcich zmlúv.

2. Sporné otázky budú prednostne riešené rokovaním vedúcich pracovníkov oboch zmluvných strán. V prípade, že nedôjde k dohode, spor bude riešený v zmysle príslušných zákonov Slovenskej republiky.                

3. Akékoľvek zmeny a doplnky sú platné a účinné jedine v písomnej forme, podpísané oprávnenými zástupcami zmluvných strán.

4.Táto zmluva je uzatvorená na základe dobrovoľnosti a svojím podpisom obe strany vyjadrujú svoj súhlas s jej obsahom.

V Žiline dňa                                                                                           V......................... dňa 
podpis a pečiatka obstarávateľa                                                                  podpis a pečiatka predajcu

